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VICIO X ANOMALIA X NAO CONFORMIDADE: Uma questao técnica

ANOMALIA (conceito geral) Irregularidade, anormalidade, excecao a regra e padrao estabelecido

ANOMALIA ENDOGENA Anomalia associada a projeto, especificacdes de materiais ou execucio

Anomalia associada ao término da vida util projetada, a decrepitude ou a
obsolescéncia

ANOMALIA EXOGENA Anomalia associada a fatores externos ou provocada por terceiros

ANOMALIA FUNCIONAL

NAO CONFORMIDADE

. N3o atendimento a um requisito ou padrao
(conceito geral)

MANIFESTACAO PATOLOGICA Lesdo ou sintoma que possui caracterizacdo externa especifica, salvo execec¢des, do
(conceito genérico) qual pode-se deduzir sua natureza, mecanismos de acao e origens

Ocorréncia que prejudica a utilizacao do sistema ou do elemento, resultando em

desempenho inferior ao requerido (ABNT NBR 15575)

FALHA DE USO, Ocorréncia que prejudica a utilizacao so sistema construtivos, resultando em
OPERACAO E desempenho inferior ao requerido e com origem no uso, operacdo e manutencdo de

MANUTENCAO sistemas construtivos

FALHA (conceito geral)

ANOMALIA ou FALHA QUE AFETA ou IMPACTA NA PERDA DE DESEMPENHO de sistemas e
vicio (conceito geral) componentes construtivos. Também pode vincular-se a inadequac¢ao de produtos e servigos
aos fins a que se destinam, causando transtornos ou prejuizos materiais

Minuta da revisao da ABNT NBR 13752
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VICIO X ANOMALIA X NAO CONFORMIDADE
Uma questao técnica

ANOMALIA ou FALHA QUE AFETA ou IMPACTA NA PERDA DE DESEMPENHO de sistemas e
ViCIO (conceito geral) componentes construtivos. Também pode vincular-se a inadequacao de produtos e servigos
aos fins a que se destinam, causando transtornos ou prejuizos materiais
ANOMALIA ENDOGENA QUE AFETA ou IMPACTA NA PERDA PRECOCE DE DESEMPENHO de
ViCIO CONSTRUTIVO produtos ou servicos, ou os tornam inadequados aos fins a que se destinam, causando
transtornos ou prejuizos materiais ou financeiros

ViClO APARENTE Vicio facilmente e visualmente constatavel, por qualquer pessoa

Vicio ndo aparente ou verificdvel somente por profissional com conhecimento técnico ou,
ainda, que tenha se manifestado ao longo do tempo

Auséncia ou deficiéncia de informacdes técnicas expressas em Manuais de Uso,
VICIO DE INFORMACAO Operagdo e Manutengdo e demais documentos técnicos entregues aos ususarios,
quando do recebimento de uma obra

Vicios relacionados com solidez e seguranca da constru¢do ou que representem ameaga a
saude e seguranca do usuario

ViCIO OCULTO

DEFEITO (conceito especifico)

Minuta da revisao da ABNT NBR 13752
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VICIO = FALHA = PERDA DE DESEMPENHO

Desempenho do sistema
construtivo na edificacao

Desempenho inicial projetado
(sem vicios construtivos)

Desempenho minimo
requerido com o transcurso
do tempo

(sem vicios construtivos)

Impacto em requisitos de
desempenho de segurancga:
- estrutural

- USO e operagdo
- contra o fogo

# gt 1
Vida util sem .

" manutencao
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Atividades de Manutencao Corretiva Planejada
Recuperagao parcial de desempenho

+«—— V/ida util com manutengao
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DESEMPENHO é
comportamento em uso de
sistemas e componentes

Reforn'1a ou SubS}'ltU.I(;aO R.eparos construtivos, definido por
Corretivos de maior investimento

'
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Tempo

Inicio de novo ciclo de vida requisitos especificados em

projeto e normas,
relacionado com a vida util
prevista.

Intrinsecamente
dependente da IDADE e da
correta execug¢ao periodica
das atividades de
MANUTENCAO na fase de
uso das construcgoes.

ABNT NBR 15575, adaptado




Na Pericia de Engenharia, quando da apurag¢ao de nexo causal das falhas, os requisitos de desempenho a serem
verificados nos sistemas construtivos estao indicados e especificados em projetos, contratos, normas especificas e
dados de fabricantes.

Os requisitos de desempenho a serem verificados na Pericia, ainda, devem ser considerados juntamente com: agentes
de degradacao, idade transcorrida, condicoes de uso, manutencao realizada e caracteristicas originais dos sistemas
construtivos.

Para edificagbes habitacionais brasileiras (2013), tem-se os seguintes requisitos quantitativos e qualitativos de
desempenho essenciais, indicados na ABNT NBR 15575:

SEGURANCA HABITABILIDADE SUSTENTABILIDADE
estrutural estanqueidade durablidade
contra o fogo desempenho térmico manutenibilidade
no uso desempenho acustico impacto ambiental
na operagao desempenho luminico

saude, higiene e qualidade do ar

funcionalidade

acessibilidade

conforto tactil

conforto antropodinamico
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METODOLOGIA INVESTIGATIVA

NEXO CAUSAL = VINCULO FATICO QUE LIGA O “EFEITO” COM A “CAUSA”
(1) COMPROVACAO DO “EFEITO X CAUSA”

@ DEMANDA POR EMPREGO DE RACIOCINIO PERICIAL LOGICO DEDUTIVO NAS INVESTIGACf)ES
(metodologia investigativa = raciocinio logico dedutivo)

(3) DEVE CONSIDERAR TODAS AS “HIPOTESES” (premissas) TECNICAS PERTINENTES A SEREM
INVESTIGADAS COM RELACAO LOGICA, E QUE EXPLIQUEM A ANOMALIA CONSTATADA E ESTUDADA
NA PERICIA

@ EMPREGO DOS REQUISITOS E PROCEDIMENTOS ESSENCIAIS (OBRIGATORIOS) AO TRABALHO PERICIAL
NOS TERMOS DA ABNT NBR 13752 e da Norma Basica de Pericias do IBAPE/SP

@ DEVE SER FUNDAMENTA, PRECISA, OBJETIVA E EXPRESSAR A APURAGCAO LOGICA E COERENTE DA
“VERDADE”
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METODOLOGIA INVESTIGATIVA

O que se espera do Perito para cumprir os requisitos da Pericia

Mentalidade critica

Honestidade intelectual

Autonomia o .
Curiosidade Humildade
TelarAnaia o Racionalidade Respeito pela evidéncia
ambiguidade Objetlwdade Vontade de mudar de opiniao
i e e Aversao a supersticao
Co.nsnd.e ragao | Parcimdnia
de implicagbes | o Busca de verdade
sociais \ Ceticismo o
A Colaboracgao e
- N L Determinacao
Persuasao Criatividade

Responsabilidade

Aceitacao da incerteza

ATITUDE INVESTIGATIVA ATITUDE CIENTIFICA

Figura 1.- Relacao entre atributos das atitudes investigativa e cientifica.

Fonte: Revista Eletrénica de Ensefianza de las Ciencias Vol. 18, No 2, 342-360 (2019)
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METODOLOGIA INVESTIGATIVA: “Ordenamento do pensar”

RACIOCINIO = Trata-se de um tipo de operagdo discursiva do pensamento que consiste em encadear premissas para deles
extrair uma conclusao

Por premissa ou proposicao entendemos a afirmacado ou a negacao da identidade de dois conceitos ou termos

O raciocinio chega de uma premissa a uma conclusao (objetivo, légico, fundamentado e preciso), passando por varias outras
premissas intermedidrias. Neste sentido, o raciocinio € um conhecimento mediato ou indireto, isto é, intermediado por varios
outros, ao contrdrio da intuicao, que é o conhecimento imediato (subjetivismo, imprecisao)

LOGICA = area da filosofia que visa estudar a estrutura formal das premissas (enunciados ou proposicdes) e suas regras. Em
suma, a logica serve para se pensar corretamente, sendo assim, uma ferramenta do correto pensar.

DEDUTIVO = premissa maior X premissa menor
Todo metal é dilatado pelo calor. (Premissa maior)
Ora, a prata é um metal. (Premissa menor)

Logo, a prata é dilatada pelo calor. (Conclusao)

RACIOCINIO DEDUTIVO (premissa maior x premissa menor + causa x efeito)

Cuidados com SOFISMAS ou FALACIAS nas PERICIAS
- QUANDO DAS PREMISSAS NAO TECNICA e
- QUANTO HA GENERALIZACAO (ex. Toda trinca em alvenaria a 45° representa recalque de fundagéo)

EEEEEEEEEE XXI COBREAP, 2021
) rone @)rearEco  CONFEAICREA (3)MUTUA

..........................

Flavia Zoéga Andreatta Pujadas
ARCHEO Engenheiros Associados




COMPROMISSO DA PERICIA

Clareza, objetividade, cumprimento dos requisitos,
precisao e fundamentacao

v' CONSTATAR E DESCREVER v IDENTIFICAR E ESTUDAR

APURACAO DE TECNICAMENTE A ANOMALIA FUNDAMENTADAMENTE
RESP,ONSABILIDADE MECANISMOS DE ACAO OU
TECNICA PELA PROCESSOS DA ANOMALIA

=3 v' DETERMINAR AS ORIGENS

DETERMINACAO DA
ORIGEM, DENTRO DO .
CONCEITO DE NEXO - projeto, - uso, IDENTIFICAR OS AGENTES
CAUSAL - material, -manutencio, CAUSADORES

- execucao, - reforma
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.
COMPROMISSO DA PERICIA

Cumprimento dos requisitos = fundamentacao técnica

“4.3.1.1 Os requisitos exigidos em uma pericia estao diretamente relacionados com as informagdoes que possam ser
extraidas. Estes requisitos, que medem a exatidao do trabalho, sdao tanto maiores quanto menor for a subjetividade contida
na pericia.”

“4.3.1.3 Os requisitos de uma pericia sao condicionados a abrangéncia das investigacdes, a confiabilidade e adequacao das
informacgoes obtidas, a qualidade das analises técnicas efetuadas e ao menor grau de subjetividade emprestado pelo perito,
sendo estes aspectos definidos pelos seguintes pontos, quanto:

a) a metodologia empregada;

b) aos dados levantados;

c) ao tratamento dos elementos coletados e trazidos ao laudo;

d) a menor subjetividade inserida no trabalho.”

4.3.2.3 Nas pericias judiciais torna-se obrigatdria a obediéncia aos requisitos essenciais, sendo que, no caso de avalia¢oes,
devem ser obedecidos ainda os critérios das normas aplicadas a espécie, salvo no caso de trabalhos de cunho provisorio ou
guando a situacao assim o obrigar, desde que perfeitamente fundamentado.”

ABNT NBR 13752 (em revisao)
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.
COMPROMISSO DA PERICIA

Cumprimento dos requisitos = fundamentacao técnica

EXEMPLOSEEREQUISITOSEDAPERICIABANAZZONSTRUCAOIIVIL

1.®@oleta@eral@e@ladosEnamenese

2.bbtencao@elnformacdes@EBarametros@écnicos@elacionadosl
com@sthipoteses@ief@studoRlomhexoEausal:

-Fhormas -@brospeccoes
-rojetosf@nemoriais -Anspec¢oesixiestesr
-@nanuais -EnedicoesZevantamentos

-Alados@Doletins@o@abricante |-FEstudos@specificos

-@locumentos@écnicosE@EmEeral

_ — -@entre®utros
-@®nsaios@ecnologicos
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APURACAO DE NEXO CAUSAL
METODOLOGIA INVESTIGATIVA PERICIAL
Importancia da caracterizagao técnica das anomalias e de seu entendimento em relagao aos dados técnicos da construgao, sua
idade, formas de uso e manuten¢ao executadas, alteragdoes nas condi¢des originais
Desta situacao e analise dos fatos, decorrem as investiga¢cdes periciais, estudos de mecanismo de a¢ao, determinacao de
origem e agentes causadores para a correta apura¢ao de nexo causal
Também, desta anadlise pericial, e da correta caracterizacao das anomalias, podem ser indicados os vicios, seus danos
decorrentes e suas respectivas origens (projeto, material, execu¢dao, uso e manutencao, reforma / alteracdo das condicoes
originais)
Alteragcao das condicbes originais: aumento de area construida

Anomalia: Formacgdes de fissuras mapeadas (ABNT NBR 7200) no revestimento
externo, caracterizadas pela retracao da argamassa

HIPOTESES DE VICIOS COM ORIGENS DIVERSAS execugdo, manutencdo e
alteracao das caracteristicas originais / reforma do usuario:

(1) Perda de agua na execucao do revestimento (sol)

@ Excesso de finos no traco da argamassa; se sim, devera existir pontos de
pulveruléncia (perda de resisténcia superficial)

@ Excesso de desempenamento, se sim, também devera existir pontos de
pulveruléncia

(4) Presenca de umidade na superficie do revestimento: pintura antiga (> 5 anos) e
nao confere mais impermeabilidade, verificar periodicidade de repintura nas
atividades de manutencao executadas
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APURACAO DE NEXO CAUSAL
METODOLOGIA INVESTIGATIVA PERICIAL

Exemplo de procedimento técnico para investigacao pericial: aberturas de janelas de inspecao

Anomalia: formacgao de trinca 45° na camada de revestimento (?) junto do vao de esquadria em

painel de vedacao em bloco ceramico comum

Hipoteses:

(1) Trinca higroscopica na camada do revestimento (retragéo por infiltracdo)

(2) Trinca na camada do revestimento por deficiéncia de reforco com tela na mudanca de base
(verga x painel de vedacao)

(3) Trinca no painel de vedacéo por deficiéncia de verga

(4) Trinca no painel de vedagéao por processo de recalque diferencial da fundacéo (situacao atipica
e excepcional para radier plano), se sim, devem existir outras trincas na edificacao
correlacionadas, perda de mobilidade de caixilhos, deformacao de telhados, etc.
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APURACAO DE NEXO CAUSAL
METODOLOGIA INVESTIGATIVA PERICIAL
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METODOLOGIA INVESTIGATIVA PERICIAL
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METODOLOGIA INVESTIGATIVA PERICIAL
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4.1 - A analise quimica apresentou os seguintes resultados:

DETERMINAGAO RESULTADOS (%)
¢ AMOSTRA 01 AMOSTRA 02

Perda ao fogo 6,54 4,68

Insoluveis em acido cloridrico 86,61 89,09

Anidrido silicoso (SiO2) 1,89 1,27

Oxido de ferro e aluminio (R203) 0,78 0,61 METODOLOGIA INVESTIGATIVA
Oxido de calcio (Ca0) 9,44 8,90 PERICIAL
Oxido de magnésio (MgO) 0,51 0,25

Anidrido sulftrico (SO3) 1,92 1,89

Anidrido sulftrico (SO3) smc ﬁ 14,37 17,24

Anidrido carbdnico (COz2) 4,23 2,42

smc : sobre a massa de cimento
Obs.: A partir dos resultados de anidrido sulfurico obtidos na amostra, recomendamos a analise de

Difragao de RX, para a verificagao da possivel presenga de gesso.

DETERMINAGAO AMOSTRA
03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

Perda ao fogo 412 | 4,04 | 4,65 | 4,47 | 410 | 3,63 | 3,93 | 463 | 464 | 426
Insoliveis em acido cloridrico | 92,30 | 92,67 | 91,27 | 91,08 | 89,41 | 91,70 | 92,48 | 90,51 | 91,94 | 92,96
Concentracdes baixas do anidrido Anidrido silicoso (SiO2) 154 | 1,46 | 165 | 1,86 | 1,82 | 1,71 | 1563 | 1,77 | 1,52 | 1,43
sulfdrico (SO3) smc, diferentemente Oxido de ferro e aluminio (R:0s) | 0,71 | 0,54 | 0,85 | 0,74 | 0,63 | 0,73 | 0,63 | 0,88 | 0,73 | 0,52
daquilo que foi indicado para as Oxido de clcio (Ca0) 552 | 504 | 6,00 | 6,24 | 6,00 | 6,23 | 504 | 6,24 | 576 | 504
argamassas das requad rag("jes de Oxido de magnésio (MgO) 0,32 1 0,39 | 045 | 0,43 | 0,40 0,39 | 0,33 | 0,51 | 0,44 | 0,38
janelas e terracos da edificacao ﬁ Anidrido sulfdrico (SOs) smc 6,83 | 485 | 587 | 487 | 402 | 3,99 | 558 | 438 | 1,85 | 4,38
Flavia Zoéga Andreatta Pujadas - Anidrido carbénico (COz)sme | 1,82 | 2,05 | 2,52 | 2,67 | 1,94 | 2,28 | 2,44 | 2,42 | 2,43 | 3,11

ARCHEO Engenheiros Associados smc : sobre a massa de cimento.



METODOLOGIA INVESTIGATIVA PERICIAL

Primeira janela de inspecao (J1)

Prospeccao do revestimento de fachadas em local com
fissuracao a 45° no vao de alvenaria — 1° pavimento da
edificacao.

Verifica-se que a tela de reforco do revestimento na camada
de emboco (22 camada) estd assentada junto da base do
revestimento, quando o correto seria no meio da espessura
da camada do emboco.

A deficiéncia no posicionamento desta tela na argamassa
causa a formacgao de fissura no revestimento no vao da
alvenaria na abertura da janela (concentracdes de esforcos
diferenciais e de mudanca de base do revestimento, vide
ABNT NBR 7200).
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